
Tu primer DeCA en 3 pasos
Documento electrónico de control administrativo · sin certificado digital, sin firma y sin papel · 
deca.cangopal.com

CÓMO FUNCIONA, DE UN VISTAZO

1

Recogida
TÚ · CARGADOR

→ 2

DeCA completo
TÚ · CARGADOR

→ 3

Emitir: PDF + QR
TÚ · CARGADOR

→ 4

Añadir matrícula
EL TRANSPORTISTA

DeCA cerrado y archivado  ·  se cierra solo al terminar el día de emisión, o lo cierras tú

1 Crea la recogida
El proceso empieza aquí:  Crear una recogida. Indica el  cargador legal —de entrada sois
vosotros— y el  origen de la mercancía,  que normalmente será una de tus  direcciones
(puedes crearla desde la libreta de direcciones de tu perfil). Con una referencia y la fecha y
hora de la recogida, ya la tienes creada.

✓ Si el transportista está en tu cuenta con un email de contacto, recibe un aviso de tu recogida.

✓ Puedes planificar recogidas por adelantado y asignarles el DeCA después, cuando tengas los
datos finales de la carga.

2 Asocia el DeCA a la recogida y complétalo
El  DeCA  siempre  va  asociado  a  una  recogida.  Con  la  recogida  creada,  pulsa  Crear
expediente DeCA, selecciónala y completa los datos: el propio sistema te va indicando
qué falta para poder emitir. Cuando esté, pulsa Guardar expediente.

✓ Los transportistas y las direcciones de origen y destino se eligen de una lista desplegable si ya
los tienes dados de alta: no hay que teclearlos.

3 Emite y deja que se cierre
Al  pulsar  Emitir  documento DeCA se  genera  el  PDF con el  QR y  el  documento  queda
abierto. Ahí solo se puede cambiar una cosa:  la matrícula, que añade el transportista al
escanear el QR desde el móvil. Si no la ponen, lo cierras tú con Cerrar el DeCA ahora o se
cierra solo.

Dos cosas que conviene saber antes de practicar

Crear el DeCA no gasta plan; emitirlo sí. Puedes montar y guardar todo lo que quieras
sin consumir nada: el cupo se descuenta al emitir (el plan gratuito incluye 10 al mes).

Los DeCA no se borran, tampoco los de prueba: por normativa el documento queda
registrado y se conserva. Tenlo en cuenta si vas a hacer uno para practicar.

¿Dudas en algún paso?
Escríbenos a support@cangopal.com y lo vemos contigo · Acceso a la app: 

app.deca.cangopal.com

Guía rápida para cargadores · CANGOPAL · deca.cangopal.com
El DeCA es el documento electrónico de control administrativo del transporte de mercancías por carretera. 
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